Anonym elevfeedback
Trivselsindsats

Indsatsen "Anonym elevfeedback” bestar af en digital platform, hvor eleverne kan
dele anonym feedback om undervisning, undervisere, trivsel og det sociale miljg
m.m. Underviserne fglger |lgbende op pa input og bruger det konstruktivt. Malet
er at give eleverne en stemme og synligg@re problematikker og behov i en tryg og
anonym ramme.
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Titel: Anonym elevfeedback

"Anonym elevfeedback” er en indsats, hvor eleverne gennem en digital platform far mulighed for

at give anonym feedback pa undervisningen, underviserne, det sociale miljg eller andet, de finder
vigtigt. Indsatsen er udviklet pa AGU Online for at skabe en tryg ramme, hvor elever ogsa kan ytre
sig, nar de ikke har mod pa at sta frem med ansigt og navn.

Formalet er bade at give eleverne en stemme, men ogsa at ggre undervisere og ledelse opmaerk-
somme pa forhold, stemninger eller udfordringer, som ellers ville veere usynlige i det daglige.

Implementering:
Platformen er integreret pa mit-agu.dk gennem Padlet.com og praesenteres for AGU Online elever-

ne som en fast del af deres undervisningstilbud. Padlet-systemet vil ogsa kunne benyttes af fysiske
hold.

Platformen introduceres og naevnes lgbende for eleverne, serligt i forbindelse med mandagsmg-
der med deres stamlaerer, hvor der er fokus pa trivsel og refleksion. Her opfordres eleverne til at
bruge platformen, hvis de har feedback — bade positiv og negativ — som de kan dele anonymt.

Stamlaeren samler op pa indmeldingerne, bringer relevant information videre til kollegaer eller
ledelse og arbejder aktivt med at imgdekomme kritikpunkter eller forslag. Der bliver taget hand
om elevernes feedback, sa det tydeligt fremgar, at deres inputs bliver taget alvorligt og brugt kon-
struktivt. Nedenfor ses eksempler pa elevernes anonyme feedback i Padlet:

Hvorfor har de nye FGNVS foran deres navne? og ikke de gamle?
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Det er en mide, hvorpd vores administration kan bevare overblik over de elever, som kommer ind hos os
via en samarbejdsaftale. som er fysisk tilkoblet andre skole end FGU Nordvestsjaelland
(NVS). Dvs. at der stir eksempelvis FGU H (Hovedstaden) eller FGU MV (Midt-Vest) osv..

/Dilan

Kunne lzererne skrive i chatten, hvis en laerer er syg? F.eks om
morgenen nar | har morgenmeade, bare s3 vi ved det. Det ville hjzselpe s&
man ikke kommer til at skrive en fravaersbesked til en syg lzerer, som si
ikke ser den, og man sa risikere at fa udeblevet. (mest hvis la2reren man
skal have pa dagen er syg)
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Det kan vi helt sikkert blive bedre til :-)
[Dilan

Ferie oversigt

Kunne man tilfeje en ferie oversigt her pa siden?




Elevernes feedback pa Padlet giver ogsa mulighed for, at andre elever kan kommentere og bakke
op, hvis de er enige i en kritik. Det kan tydeligggre, at der er opbakning til en problematik, hvilket
gor det endnu mere klart for underviserne, at der er behov for en andring. Se eksempel herunder:

/ﬂ Jeg synes ikke at 5 minutter er nok nar vi far pauser, selv hvis

undervisningen har vaeret i korte bidder, der er naesten ikke tid nok til at
g4 pé toilettet eller bare lave en kop kaffe

Elevkritik af lzengderne pa
pauserne (for korte
pauser)

@ o mvcser siden

Svar p4 katrines kommentar

Syntes de andre lzsrerer underviser lige sA iznge, men de giver alligevel lzengere pauser. De der sm&

s n an s ngere
au = a skal, de v
end e efter Kiokkesisstte
/ﬁ leq kan ikke nd at lave nummeret 2 pé toilettet, hvis skal torre mig mange gange

ndt at holde den inde... og s& som den anden e, bliver pausen nogle

En tredje stemmer i og ger
opmaerksom pa flere nuancer = )
jorfor mit svar forsvandt, s4 jeg skriver det lige igen: Jag er dben for alle forslag, og jeg

sastter stor pris pd, at I ger mig opmaerksom pd, at det ikke fungerer :-) Jeg serger for, der er laangere
pauser fra nu af. Kh. Katrine

Kritikken bliver hert og
taget til efterretning

Feedbacken pa Padlet giver eleverne mulighed for at abne sig, fordi de kan vaere anonyme. Det
betyder, at de far naevnt nogle ting, som de ellers ikke ville have naevnt. Samtidig giver det undervi-
serne indsigt i, hvordan eleverne har det, og kan dermed give et kvalificeret svar pa deres proble-
matikker. Se eksemplet nedenfor:

Elevi en sarbar position,/\

som ikke vil udstille hverken
sig selv eller stamlaerer Jeg har det svaert ved at skrive til min kontaktlaerer hvis der er noget
der gar mig p3, synes det er en smule overskridende, selvom der er
noget jeg gerne vil drefte med lzereren

/-A o
Vi forstar godt, at det kan fales svaert, og du er ikke alene om at have det s&dan. Hvis du har noget p&

Leererfeedback, hvor eleven far hjerte, finder vi en mdde at tale om det, der feles tryg for dig. Du er altid velkommen til at skrive.
anerkendt sin udfordn’ng, mindet Hvis du er mere komfortabel med at snakke med en anden lzerer eller vejleder, er dette ogsd helt ok. Vi
om larernes “dbne arme™-princip er her for at omfavne jer.

og samt tilskyndes at tale med fDian

leerer eller vejleder om situationen
- 0gsa selvom denne ikke er
elevens vanlige stamlarer

Erfaringer/effekt:
Alle henvendelser pa Padlet bliver besvaret - enten som en kommentar direkte pa platformen eller
gennem feelles dialog pa holdet (til stamgruppemgder om mandagen eller i et faelles klassens-time-

regi).

Pa AGU Online opleves det, at eleverne ytrer sig om forhold, de tidligere ikke ville have sagt hgijt.
Den anonyme ramme saenker barrieren for at dele fglelser, bekymringer og konstruktiv kritik. Det
giver eleverne en oplevelse af at blive hgrt — ogsa nar de ikke er klar til at sta frem. Samtidig skaber
anonymiteten tryghed, fordi eleverne kan give kritik uden frygt for direkte konsekvenser.



For underviserne er der en tryghed i at vide, at alle elever har mulighed for at komme til orde.
Samtidig bliver de gjort opmaerksomme pa forhold, de ikke selv har lagt maerke til - hvilket ggr det
lettere at handle hurtigt og mere preecist pa elevernes feedback. Nedenfor kan undervisernes eva-
luering laeses:

“"Det vi oplever er, at nogle af de elever, som er
bange for konfrontation, generte eller bange

for at "udstille sig selv”, rent faktisk far mulig- . ,
) . ) Eleverne har taget det godt i brug,
hed for at sige/spgrge om ting, de ssedvanlig- , ,
- ) ) . og der bliver stillet relevante
vis ville tie stille omkring. Dét, at de far be- . ,
spgrgsmal. Der er stadig en del,

kraeftet, at deres kritik er kaerkomment, at )
) } 3 der foretraekker at spgrge undervi-
ingen bliver vrede, at vi i klassen og blandt ) )
serne direkte om nogle ting, men
underviserne kan gd i dialog om kritikken eller _
den anonyme feedback mulighed

noget sa basalt som at eleverne kan fa genta- _ .
er stadig blevet brugt fornuftigt.

get information, de ellers er for generte til at
bede om at fa gentaget, har gjort virkelig me-

get for klassedynamikken, fordi de stille elever o .
V/i oplever ofte, at eleven der star bag den

dermed far en (stgrre) stemme.” . _
anonyme feedback efterfglgende, star frem til

underviserne omkring det, eksempelvis: "det

., , . var faktisk mig der skrev det, fordi...". Det be-
Undervisernes svar pa feedbacken har . o o
tragter vi som en virkelig positiv ting, da det
veeret gode og nogle af punkterne er _ _ _ _
. _ ) vidner om, at eleverne bliver stadigt tryggere i
ogsa blevet taget op i klassen f.eks. til _
vores selskab. Det varierer, hvor meget plat-
mandagsstamgruppemg@derne, hvor det . .
. formen bliver brugt, men vi fortsaetter med at
har fungeret godt at fa snakket om ) . .
. B have funktionen tilgaengelig.”
punkterne pa Padlet.

Undervisnings- og trivselsforlgb

Fagtema/Hold: Tema for forlgbet:

AGU Online Anonym elevfeedback

Fag der undervises med: = Varighed af forlgbet: %u NORDVEST K
Samtlige fag/Sociale Lgbende varighed. SJELLAND
kompetencer e
Mal med forlgbet: Malet med indsatsen er dels at give eleverne en stemme - 0gsa nar de

ikke t@r seette ansigt bag — og samtidig g@re undervisere og vejledere
opmarksomme pa forhold og behov, som ellers ikke bliver synlige.



Kort beskrivelse af for-
Igbet:

Konkrete leeringsmal, og
hvordan de preesenteres
for eleven:

Undervisningsaktivite-
ter

Materialer

Organisering af under-
visningen, der tager
hgjde for deltagerforud-
satninger
Interne/eksterne sam-
arbejdspartnere?
Bedgmmelseskriterier
fra laereplan/fagbilag
som indgar i dette for-
Igb:

Hvilken dokumentation
skal eleven have i sin
portfolio fra forlgbet?
IPRAKSIS kode eller
Link til forlgb i teams

Dato for evaluering og
justering:

Indsatsen bestar af en digital platform, hvor eleverne anonymt kan
komme med feedback om undervisningen, underviserne, trivsel, relatio-
ner eller andet vigtigt. Indsatsen er udviklet til AGU Online, men kan
ogsa benyttes af fysiske hold. Platformen benyttes Igbende, men pri-
meert i forbindelse med stamgruppemgder hver mandag.
Leeringsmalene praesenteres mundtligt og kobles til arbejdet med sociale
kompetencer. Malene er som fglgende:

- Kritik: At udtrykke kritik klart, diplomatisk og konstruktivt.

- Stemme og ejerskab: At give eleverne en stemme og et outlet for

deres refleksioner.

- Kommunikation: At ga i dialog om konflikter og problematikker
Platformen anvendes som en del af mandagsmgderne med stamlaerer
eller ved behov. Feedback derfra bringes videre og anvendes til justerin-
ger og refleksion.

Digital platform via Padlet.com, integreret i mit-agu.dk

Undervisning m.m. er ikke organiseret anderledes.

Platformen leveres af Padlet.com.

Der henvises til det vedhaftede kodeks for god opfersel.

Ingen.

Ingen.

Evaluering og justering sker Igbende i takt med brug og modtagelse af
feedback.



